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SURDURULEBILIRLIK RAPORU HAKKINDA

Riviera Zen Otel olarak “SURDURULEBILIRLIK ICIN HAREKETE GEC, DOGAYI KORU! “ ilkesini benimseyerek
ciktigimiz bu yolda gelecek nesillere daha iyi bir dinya birakmak icin calisiyor ve surdurulebilir turizm
ilkelerinin hayata gecirilmesi ve gelistirilmesinde énemli bir rol oynadigimizin farkindaligi ile hareket
ediyoruz.

2019 yili Nisan ayinda basladigimiz turizm yolculugumuzda, 2024 yilinda almis oldugumuz 1. Asama
Surdurulebilir Turizm belgesi ile sturdurualebilirlik adina atmis oldugumuz adimlari belgelendirmis
bulunmaktayiz. 2. ve 3. Asama calismalarini sirdirmekteyiz. Bu kapsamda, otelimizde verilen hizmette

kaliteyi ve cevreye duyarliligi bir yasam tarzi olarak benimsemeyi, misafirlerimizi tatmin etmeyi, duruast ve

prensipli kararlarla maksimum kalitede ve cevreye en az zararl olacak sekilde hizmet vermeyi ve
surdurualebilir kilmay1 hedefledik.

Riviera Zen Otel olarak hazirlamis oldugumuz bu rapor Kuresel Surdurulebilirlik Turizm Konseyi ve bu
konsey tarafindan akredite edilmis olan Surdurulebilirlik Odulleri ve Etiketleri dogrultusunda, 2024 - 2025
yillarinda surdurulebilirlik calismalarimiz ve projelerimiz hakkinda bilgi vermektedir.

Riviera Zen Otel surdurulebilirlik performansimizi siz degerli paydaslarimiza sunmaktan mutluluk duyariz.



HAKKIMIZDA

2019 yilinda Riviera Zen Otel acilip Riviera bunyesine katild: . ,
Alanya’da deniz-kum-giines tatil konseptinin yani sira tarih-doga-kultur varliklarina da sahip olan, boélgenin en iyi konumuyla sehrin
ritmini yakalayan, Akdeniz'in mavi sularina ve diinyaca unlu Kleopatra Plaji’'na nazir konumlanmis otelimiz, Modern mimarisi, huzur
veren atmosferi ve Akdeniz’in buyuleyici manzarasiyla Alanya'da essiz bir tatil deneyimi sunuyor. Adini dinginlikten alan “Zen”
felsefesiyle tasarlanan otelimizde, konfor ve sadelik bir araya geliyor. siz degerli misatfirlerimize ev huzuru ve rahatligi yasatan
sicak atmosferi, damaklarinizi simartan gastronomisi ve ustun servis kalitesiyle icinizi 1sitacak ve hayallerinizin ¢tesinde essiz bir
tatil deneyimi sunacaktir.

Farkli musteri gruplarina genis urun yelpazesi ile "Her sey Dahil” sistemden "Yarim Pansiyon® sisteme kadar farkli seceneklerle
hizmet veren Riviera Zen Hotel, ulusal ve uluslararasi en buyuk tur operatorleri ile uzun yillardir isbirligi icinde calismaktadir.
Otelimiz her yil faaliyetlerini genisletmekte ve araliksiz yenileme ve kalite arttirici yatirimlarina devam etmektedir.

Saygin bir aile sirketi olan Riviera, misyonu, vizyonu ve édun vermedigi degerleriyle kendi tarihinin her donemine basarinin
imzasini atti. Tedarikgi, calisanlari ve misafirlerinin memnuniyeti sonucunda sahip oldugu iyi konumun édulint daima hakketmistir.
Riviera Hotels, ceyrek asri askin bir sturedir konuklarina Turk kualtara, orf ve adetlerine 6zga Riviera misafirperverligini keyifli ve
itinali bir sekilde sunuyor.

Riviera Zen Otel olarak cevresel, sosyal, kulturel, ekonomik, kalite, insan haklari, saglik, givenlik, risk ve kriz yonetimi konularini ele

alan ve surekli iyilestirmeyi hedefleyen bir surdurulebilirlik yonetim sistemini uygulamaktayiz.



RIVIERANIN ANLAMI

Turk Rivierasi, Turkiye'de Akdeniz kiyisindaki iki ayri cografi bolge arasinda kalan bir kismi belirtmek icin kullanilan terimdir; Tark
Rivierasi Doguda Antalya ilinin Alanya ilgesinden baslayan ve batida Mugla ilini de igine alan bir bolgedir.

Gunes ve deniz, tarih ve doga, bin kilometreyi askin sahil seridi boyunca uzanan bircok antik sehir ve dogal plaj, bolgeyi mavi tur icin bir
cekim merkezi yapar.

Uygun iklimi, ilik denizi, ve pek cok dogal ve tarihi guzelligi, Turkiye'nin bu kesimini populer bir turizm merkezi haline getirmistir.

Bolgede uluslararasi tine sahip sehirler; Antalya, Alanya, Bodrum ve Marmaris'dir.

RIVIERANIN TARIHCESI

Mutlak misafir memnuniyeti ve hizmette mikemmellik hedefiyle 1986 yilinda turizm sekt6riinde girisim yapan Riviera Otel & Spa,
Tarkiye'nin turizm sektori gelisiminde yeri doldurulamayan Alanya'da Hasan Tahsin ve Ibrahim SIPAHIOGLU kardesler tarafindan kuruldu.
Saygin bir aile sirketi olan Riviera, misyonu, vizyonu ve 6édun vermedigi degerleriyle kendi tarihinin her dénemine basarinin imzasini atti.
ledarikgi, calisanlari ve misafirlerinin memnuniyeti sonucunda sahip oldugu iyi konumun 6dulunu daima hakketmistir.

Riviera Zen Hotel, ceyrek asr1 askin bir stredir konuklarina Tark kualtara, orf ve adetlerine 6zgt Riviera misafirperverligi servis ediyor.



MISYONUMUZ

Otelimiz kuruldugu gtinden bugtine, toplam kalite inanci icinde profosyonel insan kaynagimizi, teknolojiyi bilgiyi en etkin ve verimli
sekilde kullanarak misafirlerimize kusursuz hizmet anlayisi icerisinde hizmet sunmak, tlkemizin insanlarina istihdam ve gelir saglamak,
turizmin ve otelcilik sektorintn gelismesine her zaman katkida bulunmak, geleneksel Turk misafirperverligini uluslararasi standartlarda

on plana gikartmak gibi bircok misyonu kendimize gérev edinmisizdir.

VIZYONUMUZ

Turkiye'de ve Uluslararasi duzeyde bilinen ve tercih edilen bir otel markasi olma tutkusuyla, yuksek kalite standartlarinda hizmet
arettigimiz Riviera Hotel Spa ve Riviera Zen Hotellerimizle hedefledigimiz pazarda hakkettigimiz pay1 alirken; alkemizin parlayan yildizi

turizm sektorunun daha da iyilestirilmesi amacli gidulen yerel ve ulusal tim politikalarin destekgisi olmak.

DEGERLERIMIZ

e Misafirperverlik

Mutlak misafir memnuniyeti
e Qulerytz ve samimiyet e Turizm sektortunde yenilikci ve

e Hizmette mukemmellik oncu olmak

e Yeni fikirleri ve gorusleri hayata [stikrar, guvenilirlik ve baglilik
gecirmek e Misafirlerimizin 6nceliklerini

o Seffaf ve guclu yonetim dnemseyen hakim bir anlayis



SURDURULEBILIR KALKINMA AMACLARI
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SURDURULEBILIRLIK POLITIKASI

e Riviera Hotels, cevresel degerlerin, yasam sartlarinin korunmasi ve iyilestirilmesi icin, dogal kaynaklardan yararlanmakta olan turizm sektértinan tzerine
duseni yapmasi gerektigine inanmaktadir. Bu dogrultuda Riviera Hotels cevre politikasi ile almis oldugu ¢evre koruma kararlarina paralel olarak gevre
koruma calismalari yapmaktadir. Tanimlanmis olan cevre boyutlarindan yola cikarak cevre performansi hedefleri takip edilmekte ve surekli iyilestirme
raporlanmaktayiz.

e Konumlandigimiz yerlesim biriminde kalkinmay1 desteklemek icin otelde tuketilen artinler ve kullanilan malzemelerin Alanya bolgesinden secimine
6zen gostermekte beraber; ayni amacla, istihdam ettigimiz personelin de bu bolgeden olmasiyla egitimli personelimizin surekliligini sagliyor ve hizmet
kalitemizi koruyarak misafirlerimiz tarafindan tekrar tercih edilirligimizi arttirtyoruz. Boylelikle geleneksel yasamin icinde olma sansi buluyoruz ve
geleneksel yapiy destekliyoruz. lyi hizmetin memnun personelden geldigi bilinciyle personelimize istirahat yapma ve verimli araliklarla strekli
iyilestirme katkilarini saglyoruz. Istihdam, isgiict, yonlendirme siirecinde ayrim yapilmaksizin yonetim pozisyonlari dahil olmak tizere performans
analizi yaparak tum calisanlarimiza esit firsatlar sunuyoruz. Ayni zamanda calisanlarimizin galisma haklarina saygi duyuyor, yasal mevzuat hukamleri
cercevesinde takip ediyoruz.

e Binalarimizi ve konseptimizi tasarlarken, 6zel ihtiyaci olan misafir ve calisanlarimizin ihtiyaclarini gézetiyor, herkes icin erisilebilirlik ve hizmet anlayisini
benimsiyoruz.

e Tarihi, arkeolojik, kulturel ve manevi Gneme sahip yerel/bolgesel mulklerin, alanlarin ve geleneklerin korunmasina ve gelismesine katki saglyoruz.

e Urun/hizmet alimlarinda niteligi ve kalitesini kullanicilarla degerlendiriyor ve analiz ediyoruz. Tedarikci seciminde etik degerlere duyarli, duruast, dinamik
firmalar ile calisiyoruz.

e Insan haklarina saygi duyuyor; dil, din, irk, cinsiyet vb. her tarla ayrimciligi reddediyoruz. Ozel korumali gruplar ve diger savunmasiz gruplara yonelik,
ticari, cinsel veya baska herhangi bir istismar veya tacize karsiyiz. Aile ici siddet ve cocuk istismarina karsi alinacak tedbirleri destekliyoruz.

e Cocuk isciligin kaldirilmasini destekliyoruz.

e Tum sureclerimizi temel degerlerimize bagl kalarak, uymakla yuktumla oldugumuz yasal ve diger sartlara uyum anlayisi ile surekli gelistiriyoruz.

e Bilgi glivenligi ile ilgili mevzuata uygun hareket ediyor, streclerimizi gelistiriyoruz.

e Surdurulebilir kalkinma dogrultusunda, Turizm sektoriunde 6nci, uzun vadeli deger yaratmayi hedefliyoruz.



CEVRE POLITIKASI

Riviera Hotels Olarak,

[cinde yasadigimiz cevreyi korumak ve devamliligini saglamak icin faaliyetlerimizin yuritilmesi esnasinda cevreye olumsuz
etkilerimizi tespit eder ve her turla kirlilige sebep olmadan olasi tehlikeleri 6nlemeye calisiriz.

Dogal kaynaklarin kontrolla kullanilmasi, enerji tuketiminin, hava, su ve toprak kirlenmesinin en aza indirilmesi icin yururlukte olan
cevre kanun, yonetmelik, mevzuat ve dizenlemelere uyariz bu hassasiyetimizi calisanlarimizla, tedarikcilerimizle ve misafirlerimizle
de paylasiyoruz.

Cevre bilincinin sadece calisanlarimizda degil, misafirlerimizde de benimsenmesi icin etkinlikler duzenleyerek, yerel yonetimlerle is
birligi yaparak dogadaki ve cevremizdeki etkileri azaltiriz.

Yasal dizenlemeler cercevesinde gevreye verdigimiz zararin etkisini degerlendirir ve azaltacak yontemler gelistiririz.

Atiklarin kaynaginda, gruplanma ve tehlike siniflarina gére en etkin sekilde ayristirilmasina 6nem gosteririz ve bu calismalarla daha
fazla atigin geri donustim yararina sahip olacagini, dogaya zarar vermeden yok edilebilecegini biliriz, atik miktarini azaltmayi
hedefleriz.

Cevre yonetimi konusundaki performansimizi 6lger ve bu verileri hedefler ile izler, performansimizi gelistirmeye calisiriz.
Calisanlarimizi ¢cevre konusundaki egitimler ve duyarliliklarini artirmaya amaclariz.

Misafirlerimizin ve calisanlarimizin ¢cevre koruma politikamiza katilimini saglamak icin ¢alismalar yapar, bu felsefenin bir yasam

kaltaru haline gelmesi icin calisiriz.



KALITE POLITIKASI

Riviera Hotels olarak temel degerlerinden 6din vermeden, misafir ve kalite odakli hizmet anlayisi ile;

Misatfir, calisan ve diger taraflardan gelebilecek tim oneri, istek ve sikayetleri degerlendirerek tum calisanlarimiza duyurup en st
dizey memnuniyet saglamaysi,

Yasal, duzenleyici gerekliliklere gore guvenilir gida tretmeyi,

Misafirlerimizin saglikli bir sekilde beslenmeleri icin tum besin maddelerini dengeli ve yeterli miktarda bulundurarak fiziksel,
kimyasal ve mikrobiyolojik acidan temiz gidalar ile hijyen standartlarini stirekli olarak yukselterek misafirlerimize en iyi hizmeti
sunmay],

[sletmemizde gidalarin ambarlardan alimi, depolanmasi, hazirlanmasi ve sunum asamalarinda gida guvenligi ve hijyen standartlari
calisan tum personel tarafindan bilincli olarak uygulanarak turtin ve hizmet tedarikinde surdurulebilirlik cercevesinde yerel arun ve
hizmetlerle mevcut bolge halkina sosyal ve ekonomik fayda saglamayi ve olumsuz etkileri en aza indirmeyi,

[s saghg ve guvenligi konusunda sifir kaza ilkesiyle calisan, yaralanmalarin ve saglik bozulmalarinin énlenmesi amaci ile giivenli
calisma kosullarinin saglanmasini,

Sorumlu oldugumuz yasal dizenleme ve duzenleyici gerekliliklere uygunabilir, karsilikli onaylanan ilgili taraflarimizin sartlarini
anlayip, yasal sorumluluklarimizi yerine getirmeyi, bu uyum ve gereklilikler hakkinda calisanlarimizi bilinglendirmeyi ve ilgili taraf
memnuniyetini artirmaysi,

Egitimli, surekli gelisen, bilincli is gucu ile, Is Saghgr ve Guvenligi, Cevre Koruma Faaliyetleri, Misafir ve Calisan Memnuniyetini
surekli iyilestirerek en yuksek verimlilik haline getirmeyji,

Misafirlerimizi, calisanlarimizi, tedarikgilerimizi, temsilcilerini danisma ve katilimlari icin gerekli sartlara sahip olmayy, ihtiyac ve
beklentilerine uygun etkin iletisim yontemleri ile hizmet ve stireclerimizi, yonetim sistemlerimizi strekli iyilestirmeyi,

Turizm sektorinde buytime hedeflerimiz icin yurattugtimuiz tam faaliyetlerde surekli iyilestirmeyi, cevresel, sosyal ve kulturel etkileri

dikkate alarak etkili ve surdurulebilir bir hizmet vermeyi taahhut ediyoruz.



SURDURULEBILIR VE CEVRESEL SATINALMA POLITIKASI

Riviera Hotels olarak cevreye duyarli, sosyal sorumluluk bilinciyle hareket eden ve surdurulebilir kalkinma hedeflerini benimseyen bir
satin alma yaklasimi izlemektedir. Bu kapsamda trin ve hizmet tedarikinde, sadece fiyat ve kalite kriterlerini degil; ayni zamanda
cevresel, toplumsal ve etik etkileri de dikkate aliriz.
Surdurulebilir tedarik anlayisimiz dogrultusunda tedarikgi ve ¢6zum ortaklarimizdan asagidaki temel ilkelere uymalarini bekleriz:
e Yonetim Sistemleri ve Sertifikasyon: Kalite Givence, Cevre, Is Sagligi ve Guvenligi Yonetim Sistemleri gibi uluslararasi kabul gérmis
surdurulebilirlik belgelerine (6rnegin ISO 14001, ISO 45001 vb.) ve etik ilkelere sahip olmalari,
e Yasal Uyum ve Cevresel Etki: Uretim ve tedarik stireclerinde cevreye zararh etkilerin ¥nlenmesi, ulusal ve uluslararasi cevre
mevzuatlarina tam uyum saglanmas;,
e Dogal Kaynaklarin Sorumlu Kullanimi: Dogal yasam alanlarina ve ekosisteme zarar vermeden kaynak kullanimi, avlanma yasaklarina
riayet edilmesi,
e Atik ve Ambalaj Yonetimi: Atik miktarini en aza indirmeye yonelik strecler gelistirmeleri, geri donusturalebilir ambalaj kullanimi,
dokme urun/az ambalajlama gibi alternatifleri sunmalari,
e Cevre Dostu Urunler: Geri donusumli veya geri dontstirilmuas malzeme kullanan, organik, bio, vegan, hayvanlar tizerinde test
edilmemis, zararli kimyasallar icermeyen ve yerel tretimi destekleyen trunlerin tercih edilmesi,
e Yerli ve Yoresel Uretim: Yerli ve yerel ureticilerle is birligi yapilmasi, bolgesel uran/hizmetlerin desteklenmesi,
e Kulturel Uyum ve Tanitim: Ulkemizin ve bolgemizin mutfak kilturana, geleneklerini ve degerlerini yansitan/yasatan ariin ve
hizmetlerin 6ncelikli olarak tercih edilmesi.
Bu politika dogrultusunda, tedarik zincirimizdeki tim paydaslarimizla strrekli iletisim halinde olur; cevresel etkilerin azaltilmasini, yerel
kalkinmanin desteklenmesini ve etik ticaretin tesvik edilmesini hedefleriz. Tedarikcilerimizle birlikte uzun vadeli, verimli ve sturdurulebilir

is birlikleri olusturmak onceliklerimiz arasindadir.



CALISAN VE INSAN HAKLARI POLITIKASI

Riviera Hotels Olarak Isletmemizde

Insan Haklari Evrensel Bildirgesi’ni benimseyip, Ekip tyelerimizi gerekli egitim, tecriibe ve yetkinliklere sahip, kurum
kultaramuze, degerlerimize ve hedeflerimize uyumlu kisilerden se¢meyi, Ekip tyelerimize yatirim yapmayi, gelisimlerini ve
terfilerini saglayacak egitimler dizenlemeyi, calisma alanlarinin ve kosullarinin saglik ve gtivenlik sartlarini iyilestirmeyji,
Surdurulebilir unsurlariyla ilgili calisan farkindaligr yaratmak amaclh bilgilendirme ve duyurma calismalari yapmayi, Ekip
ayelerimiz arasinda durust, seffaf, adil, saygin ve gtivene dayali iliskiler kurulmasini saglayacak sistemler uygulamayi, Cinsiyet,
cinsel tercih, yas, dil, din, irk, maluliyet durumu ayrimi1 yapmadan birbirimizin haklarina ve fikirlerine saygi duyarak, bir butun
oldugumuz anlayisini benimseyerek, Esit, saygin ve guvenli sartlarda calisma imkani sunmayi, Ekip Gyelerimizden
geribildirimleri alip iyilestirme ve gelistirmeler yapmayi, Performanslarini izlemeyi ve kariyerler planlama imkani sunmays,
Kadinlarin is gucune katilimini ve terfi imkanini tum departmanlarimizda desteklemeyi Ekip tyelerimizin kisisel bilgilerini
korumayi, Ucret dagilimini adaletli yapmayi1 ve yasal sartlara uygun sekilde édemeyi, Planladigimiz sosyal haklar, yan haklar ve

odullerden tam ekip tyelerimizi yararlandirmayi taahhtit ediyoruz.



COCUK HAKLARI KORUMA POLITIKASI

Riviera Hotels Olarak Cocuklarimiz bize gelecegin emanetleridir ilkesiyle

e Cocugu bir birey olarak tanimak, mulkiyetine saygi duymak, her turlu psikolojik, fiziksel, ticari ve sosyal siddet ya da
istismardan korumak, onlarin yasama, gelisme ve korunma haklarini savunmak.

e Tesis icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunacak dustnce ve isteklerini, duygularini rahatca ifade edebilecekleri,
katilimlarini tesvik edecek rahat mekanlar sunmak.

 Her firsatta onlarin yuksek faydasini (best interest) gozetmek, diger cocuklar ile olan iletisimlerinde, kendilerini givende
hissetmelerini saglayacak yonlendirmelerde bulunmak.

e Tum eriskin misafirlerin ve calisanlarin cocuklara karsi saygili olmalarini temin etmek.

e Anne-babalarin cocuklarina karsi tutum ve davranislarinin fiziksel-sézel-psikolojik siddet veya ihmal barindirmamasina dikkat
etmek.

e Cocuk misafirlerimizin katildiklar1 aktivitelerde yeterli g6zetim altinda olduklarindan emin olmak.

o Cocuk misafirlerin miulk icinde tek baslarina dolasmalarina (spa, wc vb.) ebeveynlerine veya guvenilir kisiye bir bilgilendirme
yapilmadan izin vermeyiniz.

e Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak icin egitimler duzenler ve ilgili projelere destek veririz.

e Cocuklar ile ilgili ciddiyet iceren bir olayla karsilasildiginda derhal otel yonetimine bilgi verilir, gerekli durumlarda kolluk
kuvvetleri bilgilendirilir.

e Calisanlarimiz, alt yuklenicilerimiz ve tedarikcilerimiz aldiklari énlemler hakkinda bilgilendirilmekte ve yonlendirilmektedir.

e Cocuk istismari tespiti aninda misafirlerin otel yonetimine bilgi verilir, gerekli durumlarda kolluk kuvvetleri bilgilendirilir.

e Kendi kurumlarimizda cocuk isci calistirilmasina musaade etmez ve tum is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.



SAVUNMASIZ GRUPLAR VE COCUK HAKLARI POLITIKASI

Riviera Hotels Olarak, uzun yillardir turizmde olmamizin verdigi bilin¢ ve sorumlulukla cocuklar ve savunmasiz gruplar icin adil/

onemli sinirlari tanimlayan etik ilkeleri kabul ederek insan haklari ve cocuk haklarina tum personelin eksiksiz sadik kalmasini

hedeflemekteyiz.

Kadin, cocuk, yasli ve engelli bireylerin korunmasi, desteklenmesi ve saygi duyulmasi gereken gruplar oldugunu bilerek hizmet
sunmaktayiz.

Her cocugu bir birey olarak tanimak, yasama, gelisme ve korunma haklarina saygi duymak, her turlu psikolojik, fiziksel, ticari ve
sosyal istismardan korumak temel ilkemizdir.

Savunmasiz gruplar ve gocuklarin fiziksel ve ruhsal sagliklarini olumsuz etki gérecekleri her turlt yaklasimdan ve istismardan

uzak durulmasi gerektiginin ve iletisimde hassasiyet gosterilmesi gerektiginin farkinda olarak hareket etmek.

e Tesisi icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, disunce ve isteklerini, duygularini rahatca ifade edebilecekleri,

katilimlarini tesvik eden rahat mekanlar ile etkinlikler ve imkanlar sunmak.

e Tum personelimize savunmasiz gruplara yaklasim ve cocuk haklari konusunda egitimler duzenlemek.

Sozlesmeli is yeri tedarikcilerimizi de ayni sinirlar cercevesinde hareket etmeye tesvik etmek.

Birlesmis Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi'ne ve Anayasamizda yer alan “Sosyal devlet anlayisi” cercevesinde hizmet sunarak
cocuklarin temel ihtiyaclarinin eksiksiz karsilanmasiy, iyilestirilmesi ve cocuklarin psikolojik olarak etkili ve mutlu ortamlarinin
saglanmasi en temel ilkemizdir.

Cocuklara yonelik her turlt supheli durumlarda otel yonetimine bilgi vermek ve gerekli goruldugt durumlarda kolluk

kuvvetlerini bilgilendirmekteyiz.



KADIN HAKLARI ve CINSIYET ESITLIGI POLITIKASI

Riviera Hotels Olarak Isletmemizde
e Cinsiyet esitligine 6nem veririz.
e Cinsiyet farki gozetmeksizin tim calisanlarimizin saglik, gtivenlik ve refahlarini saglariz.
e Kadinlarin is gticiine katilimini tum departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.
e Cinsiyet ayrim1 yapmadan «esit ise esit tcret» politikasi ile hareket ederiz.
o Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.
o Kariyer firsatlarindan esit duzeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz.
e Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katilimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.
e [s-aile yasam dengesini koruyan calisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.
e Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari icin destek verir, esit firsatlar sunariz.
o Kadinlarin hicbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasina musaade

etmeyiz. Dunyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve varliklarini destekleriz.



ENER]JI VERIMLILIGI POLITIKASI

Riviera Hotels olarak dunyamizi olasi tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak icin
hedefler belirliyoruz.
Bunun icin;

e Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yukumluluklerimizi yerine getirmek tizere ulusal ve uluslararasi standartlari,
yasa ve duzenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma ve/veya enerji tuketim performansimizin strekli iyilestirilmesini
saglayacak calismalari gonullt olarak yuaratar, calismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

e Hedefler koyar, calisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda enerji verimliligine yer veririz.

e Tum paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaclar ve sonuclar yaratmak tzere is birligi yapmay1 6nemseriz. Bu
konularda misatirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretcilerimiz ve tam is ortaklarimiz ile birlikte topyekan bir farkindalik ve biling
seviyesine ulasilmasi adina etkilesimimizi strdtrmeye calisiriz.

e Enerji verimli uygun urun, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin almaya ve kullanmaya calisiriz.

e Enerji Yonetim Sistemimizi dokimante etmeyi, tum departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde gtincellemeyi, gézden gecirmeyi
ve surekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.

 Enerji risklerini veya enerji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek 6nlemleri planlariz.



CEVRESEL ETKININ DEGERLENDIRILMESI VE AZALTILMASI CALISMALARI

ELEKTRIK YONETIMI

e Kullanilan tum enerji kaynaklari duzenli olarak takip edilmekte ve tuketimlerin azaltilmasi yonunde hedefler koyulmaktadir.

e Yeni ekipman satin alirken, enerji verimli cihazlar birincil secim kriteridir.

e Otelimizde tim oda ve genel alanlarda enerji tasarrufu saglamak ve tehlikeli atik miktarinin azaltilmasina yonelik akkor ampuller yerine

tasarruflu aydinlatmalar ya da LED aydinlatmalar kullanilmaktadir.

e Otel geneli bina ¢evre aydinlatma, 1sitma ve sogutma sistemleri otomasyondan kumanda edilerek kontrolleri saglanmaktadir.

 Tesis igerisinde bircok alan gun 1sigindan faydalanarak enerji tuketimini azaltacak sekilde tasarlanmistir.

e Odalarimizda elektronik anahtar kartlar kullanilmaktadir;

e Tum cihazlar periyodik bakimdan ge¢cmektedir. Bu sayede artan enerji tuketimine yol acabilecek arizalar ve sorunlar daha erken tespit

edilebilmektedir.

o Elektrkli arag kullanimini destekliyor ve elektrikli arac¢ sarj hizmeti sunuyoruz.

e Ortak alanlarda sensor kontrollu aydinlatmalar kullanilmaktadir.

e (Unes enerjsi sistemleri kurarak karbon ayak izimizi minimize etmeyi hedefliyoruz

(l

RAPORLANAN ARALIK YILLIK TOPLAM KISI BASI
2023 YILI ELEKTRIK TUKETIMI (KW) 370.237 KW 10.358 KW
2024 YILI ELEKTRIK TUKETIMI (KW) 462.33492 KW 11,674 KW
2025 YILI OCAK - EKIM AYLARI 346.694 KW 9112 KW




CEVRESEL ETKININ DEGERLENDIRILMESI VE AZALTILMASI CALISMALARI

ELEKTRIK YONETIMI
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CEVRESEL ETKININ DEGERLENDIRILMESI VE AZALTILMASI CALISMALARI

ENERJIMIZI GUNESTEN ALIYORUZ

 [spartada bulunan ve faaliyet gosteren giines enerjisi santralimiz sayesinde, 2024 ve 2025 yilinda elektrik
tuketimimizin %90 temiz ve yenilenebilir kaynaklardan karsiladik. Sturdurulebilir bir gelecek icin yatirimlarimiza

devam ediyoruz..




[ 1]

CEVRESEL ETKININ DEGERLENDIRILMESI VE AZALTILMASI CALISMALARI
SU YONETIMI

Saglik, hijyen ve misafir memnuniyeti konularindan 6din vermeden genel su tuketimini azaltmak amaciyla su tasarrufu saglayan donanimlar

kullanmakta; misafirleri bilgilendirmekte ve calisanlarimizi bu konuda egitmekteyiz.
Otelimizde su tasarrufu ile ilgili asagidaki calismalar yapilmakta ve surekliligi saglanmaktadir.
o Dusuk debili 6zel musluklar ve dus basliklarinin yani sira, fotoselli musluk, dus ve pisuarlar kullanarak, gereksiz su kullaniminin éntne
gecmekteyiz.
o Cift Yikama Sifonlu Klozetler, Ortak alanlardaki klozetler, iki farkli yikama secenegi sunan ¢ift yikama dtigmelerine sahiptir. Bu secenegin olmadigi
klozetlerin degistirilmesi hedeflenmistir.
e (da tuvaletlerinden gerceklesen su sizintilarinin fark edilmesi ve énlenmesi icin personelimizi egitiyor, konuklarimizdan bu sizintilari bize
bildirmelerini bekliyoruz.
e Dogayla uyumlu bahcemizi damlama sistemleri ile sulamaktayiz.
e Odalarda havlu ve carsaf degisimleri misafir talepleri dogrultusunda gergeklestirilmekte ve bu konuda misafirlere bilgi verilmektedir. Misafirin
talebi olmamasi halinde her iki ginde bir degisim yapilmaktadir.

o Misafir ve personel alanlarina su verimliligiyle alakali tesfik edici afisler asilmaktadir.

RAPORLANAN ARALIK YILLIK TOPLAM KiSi BASI
2023 YILI SU TUKETIMI (m?3) 0.281 m3 02596 m?3
2024 YILI SU TUKETIMI (m3) 10.396,00 m> 02625 m>

2025 YILI NISAN - EKIM AYLARI 10.310 m? 02709 m>




CEVRESEL ETKININ DEGERLENDIRILMESI VE AZALTILMASI CALISMALARI
SU YONETIMI
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CEVRESEL ETKININ DEGERLENDIRILMESI VE AZALTILMASI CALISMALARI
GAZ - YAKIT YONETIMI

Elektrikli ara¢ kullanimini destekliyoruz ve tesisimizde elektrikli arag sarj istasyonu bulunduruyoruz.

e Tum ekipmanlar duzenli peryodik kontrollerden gecirilmektedir, bu da olasi sizintilar1 daha kolay tespit etmemizi ve enerji kaybini
onlememizi saglamaktadir.

e Misafrlerimzi de surdurulebilir ulasima yonlendiriyoruz; dogal alanlari ve muzeleri ziyaret etmek isteyenler icin toplu tasimay1 destekliyor,
otobus duraklarini ve mesafeleri bilgi panolarimizda acik¢a belirtiyoruz.

e Tum bu uygulamalarla hem cevresel etkmizi azaltmayr hem de misafrlerimiz ve calisanlarimiz arasinda cevre bilincini artirmayi

hedefliyoruz.

RAPORLANAN ARALIK YILLIK TOPLAM KISI BASI
2023 YILI LPG TUKETIMI 4350 KG 0,121 KG
2024 YILI LPG TUKETIMI 5743 KG 0,145 KG

2025 YILI NISAN - EKIM AYLARI 5166 KG 0,135 KG




CEVRESEL ETKININ DEGERLENDIRILMESI VE AZALTILMASI CALISMALARI

GAZ - YAKIT YONETIMI
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CEVRESEL ETKININ DEGERLENDIRILMESI VE AZALTILMASI CALISMALARI
ATIK YONETIMI

Riviera Hotels olarak uyguladigimiz Atik Yonetimi Sistemimizde oncelikli amacimiz atik miktarini azaltmak, olusan atiklarimizi iyi yoneterek cevreye

en az zarar ile bertarafini saglamak ve geri kazanilabilir olanlari tekrar kazanmaktir.

Geri Kazanilabilir Atiklar; Atik Gretimimizi kaynaginda azaltmak icin cesitli calismalar yapiyor, misafirlerimizi ve calisanlarimizi geri dontasum
programina katilmay1 tesvik ediyoruz. Sifir atik projesi kapsaminda renk kodlarina goére atik ayrisimini yapmaktayiz. Personellerimize atik ayrisimi
hakkinda egitimler verilmektedir. Misafirlerimiz icin de genel alanlarda renkli atik kumbaralari bulunmaktadir.

Ana atik unitesi bolumumuzde plastik, kagit- karton, metal, cam, organik atiklar ayri ayri istiflenerek geri dontistiminun saglanmasi amaciyla
bertaraf icin lisansli firmaya teslim edilir.

Mumkuan oldugu kadar tek kullanimlik aranler yerine buyuk ambalajli kutu ve kova trunler satin alinarak ambalaj atigr azaltilmistir.

Personel alanlarinda su sebili kullanilarak tek kullanimlik su tuketimi azaltilmaktadir.

Misafir odalarinda banyo-tuvaletlerde ve genel alan tuvaletlerinde, personel el yikama lavabo ve tuvaletlerde tekrar doldurulabilir sabunluklar
kullaniimaktadir.

Kagit tuketimimizi azaltmak i¢cin mumkun oldugunca yazismalarimizi ve duyurularimizi elektronik ortaminda yapiyoruz.

Otel genel alanlarimizda atiklarin kaynaginda ayirilabilmesi amaciyla ‘Atik Ayrisim Kumbaralarimiz® mevcuttur.



CEVRESEL ETKININ DEGERLENDIRILMESI VE AZALTILMASI CALISMALARI
ATIK YONETIMI

RAPORLANAN ARALIK ATIK TURU YILLIK TOPLAM KISI BASI

Geri Kazanilabilir atiklar

(Plastik, kagit, cam) 3440 ke 0086 ke

2024 YILI ATIK MIKTARLARI Tehlikeli Atiklar 480 kg 0,012 kg
Organik Atiklar 15.150 kg 0382 kg

Geri Kazanilabilir atiklar 3630 kg 0095 kg

(Plastik, kagit, cam)
2025 YILI NISAN - EKIM
AYLARI Tehlikeli Atiklar

Organik Atiklar 14.555 kg 03825




CEVRESEL ETKININ DEGERLENDIRILMESI VE AZALTILMASI CALISMALARI
KARBON AYAK IZI

o Karbon ayak izi, birim karbondioksit cinsinden 6lculen, uretilen sera gazi miktari agisindan insan faaliyetlerinin cevreye verdigi zararin élgusudur
ve iki ana parcadan olusur: dogrudan (birincil) ayak izi ve dolaylh (ikincil) ayak izi. Birincil ayak izi, evsel enerji tuketimi ve ulasim (s6z gelimi araba
ve ucak) dahil olmak uzere fosil yakitlarinin yanmasindan ortaya ¢ikan dogrudan CO2 emisyonlarinin, ikincil ayak izi ise kullandigimiz aranlerin

tum yasamin dongusinden bu trunlerin imalati ve en sonunda bozulmalariyla ilgili olan dolayli CO2 emisyonlarinin élcasudur.

302,53 tCO2e
Toplam Misafir Odasi Karbon Ayak 1z 297 | tCO2e

Toplam Toplanti Alan Karbon Ayak 1z 5 | tCO2e
Ginluk olarak kullanilan oda basina karbon ayak izi 7,5 | kgCO2e




TEDARIK YONETIMI

e Olusturmus oldugumuz Surdurulebilir ve Cevresel Satinalma Politikasi cercevesinde, surdurulebilirlige katki saglayacak adimlar atmayi
hedeflemekteyiz. Bu dogrultuda, tedarik zincirimizde cevresel, sosyal ve ekonomik sorumluluklari gézeten uygulamalara éncelik veriyoruz.

o Tedarikcilerimize iliskin veriler iceren tablo yer almakta olup, bu veriler dogrultusunda yoéresel tedarikci oranlari izlenmektedir. Bu sayede, yerel
ekonominin desteklenmesi, karbon ayak izinin azaltilmasi ve daha surdurulebilir bir tedarik agi olusturulmasi yonundeki stratejilerimizi
gelistirmekteyiz

o Yerel tedarikgilerle kurulan gugla is birlikleri, sadece maliyet ve lojistik avantajlar saglamakla kalmayip ayni zamanda bolgesel kalkinmay1 da
desteklemektedir. Bu kapsamda, gelecekte de yerel kaynaklarin daha etkin kullanimi ve surduarulebilir satinalma uygulamalarinin

yayginlastiriimasi temel 6nceliklerimiz arasinda yer almaktadir.

YEREL - YEREL OLMAYAN TEDARIKCI

DAGILIM]
TOPLAM YEREL
TEDARIKCI TEDARIKC] YUZDE v
SAYISI SAYIS] ¥
v,
89 77 % 83.3 Vv

® YEREL TEDARIKCI SAYISI = YEREL OLMAYAN TEDARIKCI SAYISI



CALISMA HAYATI

e Riviera Hotels ruhunda, bizi biz yapan en énemli kaynak calisanlarimizdir. “Memnun bir ekip, yoneticisini
zirvelere tasir” Bunun farkinda olarak calisanlarimizin sosyal ve yan haklari, performans yonetimleri,
odullendirilmeleri, egitim ve kariyer yonetimi, calisan gtivenligi gibi konular daima 6nceligimizdir.

e Basarimizin sirri, ekibimizdeki her bir tyenin kararliligidir.

e Ekibimizin her bir Gyesi basarimizdan sorumludur.

o Ekibimizin her bir Gyesi guler yuzlu birer ev sahibidir.

o 2025 yili itibariyle personel anketleri yapilarak, gelen geri dontsler dogrultusunda iyilestirilmeler
hedeflenmektedir.

e Is yeri hekimi ve anlasmali hastanelerde indirim imkanlari sunulmaktadir.

e Personel motivasyonunu artirmak amaciyla futbol turnuvalari, stajyerlerle eglence , yoneticilerle kahvalti gibi

cesitli etkinlikler duzenlenmektedir.
e Personellerin moral ve galisma motivasyonunu arttirici etkinlik ve calismalarin sayisini arttirmak hedefimizdir.
o Surekli egitim ve gelisim ilkesini benimseyerek, calisanlarimizin mesleki, kisisel ve sosyal alanlardaki
yetkinliklerini surekli iyilestirmeyi hedefliyoruz. Bu dogrultuda, i¢ ve dis kaynakli egitim programlarimizi

duzenli olarak planliyor ve uygulamaya devam ediyoruz.



CALISMA HAYATI
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CALISMA HAYATI
EGITIMLERIMIMIZ

o Egitimlerimiz Riviera Hotel & Spa ve Riviera Zen Otel olarak ortak gergeklestirilmektedir.

EGITirMIM S
.. . KATILIMCI KATILIMCI | PLANLANAN .| EGITIM -
EGITIM ADI ve KONUSU . . .| GERCEKLESTIGI - ) EGITIMCI
e GRUBU SAYISI  |EGITIM TARIHI CT' AFtiHEr SURESI
Iletizsim Becerileri / Beden Dili/ Alanya Egitimwe Damsmanllk
Tam Per [ 69 Kisi Mart 2025 22.03.2025 1saat
Misafirperverlik Egitimi Hm Fersene '# A =aa I'*‘IerkezingUn KI[IQdDEEH
Iletizim Becerileri / Beden Dili/ Alanya Egitimve Damsmanlk
Tam Per | 40 kisi Mart 2025 15.04.2025 1 saat
Mizafirperverlik Egitimi Hm Fersone %! A =ad Merkezifﬂgﬂn KI[IQdDEEH
e, Atk Aynistirma ve Srddrilebilirlilk 17.04.2025 - .
E;:ill:i e AyngHimma ve surduriten irt Tum Perzonel 73 kisi Mizan 2025 18.04.2095 2z@at  |Danisman Firma / Ozge Arslan
Satinalma
Verimli Satinalma Egitimi pErsonet ve B kisi Mizan 2025 1.05.2025 30dk Kalite Sorumlusu
departman
sefleri
. N Mutfak . .
Sahit Numune Alma Egitimi ) 23 kisi Mayis 2025 14.05.2025 30dk Kalite Sorumlusu
Personeli
Genel ve Kisizel Hij / Capraz Bulasmes Mutfak
enelve Kisisel Hijyen / Gapraz Bulagma s 24kisi | Mayis2025 | 14.05.2025 | 1saat |Kalite Sorumlusu
E gitimni Personeli
e Onbiiro . .
Kalttrel Miras Egitimi _ 13 kisi Mayis 2025 22.05.2025 A5dl Kalite Sorumlusu
Personeli
Gida Alerjenlerive Alerjen Etiketlendir i |Mutfak ve F&B
\da Aerjemerive ferien BHketendirmest [Futiakve 42kisi | Mayis2025 | 24.05.2025 | 45dk  |Kalite Sorumlusu
E gitimni Personeli
Aile Ici Siddet Egitimi Tum Perzonel a1 kisi Haziran 2025 | 25.06.2025 1=aat |Sosyal Hizmetler / Psikolog
Mutfak
Gida Givenligi Egitimi K ) 27 kisi Temmuz 2025 16.07.2025 1= aat Kalite Sorumlusu
Perzoneli
Enerji Verimliligi Egitimi Tum Personel 48 kisi Temmuz 2025 17.07.2025 lsaat |Kalite Sorumlusu
Su Verimliligi / Su Tasarrufu Egitimi Tum Perzonel 42 kisi Agustos 2025 4.08.2025 lzaat |Kalite Sorumlusu
Teknik Servis
Yiksekte Calizma Egitimi ve HE a0 kizi Agustos 2025 8.08.2025 4zaat [ISG Uzman
Personeli
Eelirli
Yangin Egitimi Tum Personel Araliklarla 4zaat  |ISG Uzmamn
Tekrarlanarak
Cinsel Iztizmar lle Micadele Egitimi Tum Perzonel 46 kisi Eylul 2025 4.09.2025 lzaat |Sosyal Hizmetler / Psikolog
Ozel Gereksinimi Olan Bireyler ile iletisi
E;f ereksiniml L an BrEyier B e rim Personel | 43kisi | Eylol2025 | 11.00.2025 | 1saat  |SosyalHizmetler / Psikolog
itimi
HE /F&B /
Kimyaszal Egitimi Mutfal 37 kisi Evlil 2025 18.08.2025 1=aat |Ecolab Firma Temsilcisi
Perzoneli




CALISMA HAYATI
NELER YAPTIK ?

e Riviera Hotels ruhunda, bizi biz yapan en 6énemli kaynak calisanlarimizdir. “Memnun bir ekip, yoneticisini zirvelere tasir.” bu yaklasimla cesitli
etkinlikler duzenlemekteyiz.

» Senede iki kez Departman yoneticileriyle sahil bufemizde kahvalti organizasyonu duzenleyerek hem kisa bir mola hem de motivasyonumuzu
tazelemekteyiz.

e Duzenli olarak erkek personeller ve departman yoneticileriyle zaman zaman y6netim kurulu tyelerinin katilimiyla haftada bir hali saha etkinligi
diizenlenmektedir. Is hayatinin yogunluguna kuciik bir mola.

o Stajyer 6grencilerimizin turizmin gelecegi oldugunun farkindayiz, staj bitimlerinde stajyerlerimize etkinlik duzenleyerek, bir araya gelip cesitli ikramlar
ve tesekkur konusmalariyla vedalasiyoruz. Ayrica staj stiresince gosterdikleri basari ve 6zveriden dolay1 onlara basari sertifikasi takdim ediyoruz.

e Departman yoneticileri kendi departmanlarina kucgik mola ve motivasyon tazeleyici etkinlikler yapmaktadir.

e Tum personellere yerel market olan Hasbul Marketten hediye alisveris ¢eki verilmektedir.

© RN'ERA ©
HOTELS
BASARI SERTIFIKASI
(szr. ...............
RIVIERA HOTELS ailesi olarak staj sUreniz boyunca goéstermis
oldugunuz dzveri, galigkanlik ve G&renme azmi igin size
tesekkir ederiz.
Gosterdiginiz basanli performans ve profesyonel tutum,
ekibimize deger katmistir,
Sizlere bu belgeyi, staj sirenizde elde ettiginiz bagarilar ve
katkilarimizi takdir etmek amaciyla takdim ederiz.
Basarnlarimzin devamim dileriz...
ibrahim Hasan Tahsin
%ﬂ siPAHIOGLU siPAHIOGLU ﬁ%
I =1
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o Misafirlerimize Turk Kaltarana Tanitmak amaciyla yemek menulerimizde yoresel tranlere yer verdik, turk icecekleri ve hamam kultura hakkinda

bilgilendirmeler yaptik. Bu sayede farkindalik kazandirarak kulttramuzin daha genis kitlelere yayilmasinda katkida bulunduk.

RINIERA
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YORESEL YEMEKLER / REGIONAL FOOD

Gualukli Corba: Alanya'ya 6zgi bu geleneksel corba, kéfteli bir lezzetti Osmanh
8 mutfagindan ginamuze ulasmis ve ozellikle dugan, bayram gibi ozel gunlerde
ikram edilmistir.

Galukli Soup: This traditional soup from Alanya is a meatball delicacy. It has its
roots in Ottoman cuisine and has been served on special occasions such as
weddings and festive holidays.

B Gulukli Suppe: Diese traditionelle Suppe aus Alanya ist eine Fleischballchen-
Spezialitat. Sie stammt aus der osmanischen Kache und wurde zu besonderen
Anlassen wie Hochzeiten und Festtagen serviert.

Taratorlu Piyaz: Antalya'ya 6zga bu piyaz, haslanmis kuru fasulye, sogan,
domates ve zeytinyagiyla zenginlestirilir. Tarator adi verilen ozel tahinli sosuyla
Akdeniz mutfagimin essiz orneklerinden biridir ve Osmanh doneminden bu
yana sofralarda yerini almaktadir

Taratorlu Piyaz: This piyaz unique to Antalya, is enriched with boiled beans,
onions, tomatoes, and olive oil. With its special tahini sauce called tarator, it is
one of the unique examples of Mediterranean cuisine and has been part of the
tables since the Ottoman period.

Taratorlu Piyaz: Dieser Piyaz. eine Spezialitat aus Antalya, wird mit gekochten
Bohnen, Zwiebeln, Tomaten und Olivenol verfeinert. Mit seiner speziellen
Tahin-Sauce, dem sogenannten Tarator, ist er eines der einzigartigen Belspiele
der mediterranen Kiche und gehort seit der osmanischen Zeit zu den festen
Bestandteilen der Tische.

Hurnkar Begendi: Osmanli saray mutfagindan glnGmuze ulasan bu yemek,
kozlenmis patlican paresi uzerine kuzu eti yahni ile hazirlarur. Tark mutfaginin
en seckin orneklerinden biridir

Hankar Begendi: A dish from the Ottoman palace cuisine, prepared with lamb
stew served over a roasted eggplant purée. One of the finest examples of
Turkish gastronomy

Hunkar Begendi: Ein Gericht aus der osmanischen Palastkiiche, zubereitet mit
Lammragout auf einem Paree aus gerosteten Auberginen. Eines der edelsten
Beispiele der tarkischen Kache

Manti: Anadolu mutfaginin en bilinen yemeklerinden biri olan mant, kiguk
hamur parcalarinin igine kiyma konularak hazirlanir ve genellikle yogurt ile
servis edilic

Manti: One of the most famous dishes of Anatalian cuisine, manti consists of
small dough parcels filled with minced meat, usually served with yogurt.
Manti: Eines der bekanntesten Gerichte der anatolischen Kiche: kleine
Teigtaschen mit Hackfleischfullung, die meist mit Joghurt serviert werden.

RINIERA
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YORESEL YEMEKLER / REGIONAL FOOD

Bakla Piyaz:: Taze baklalarin, sogan, zeytinyagi ve limon ile harmanlanmasiyla

| hazirlanan bu yoresel piyaz, Akdeniz mutfagimin hafif ve saglikh érneklerinden
biridir.

¢ Fava Bean Salad: This regional piyaz, made by mixing fresh broad beans with
onions, olive oil, and lemon, is a light and healthy example of Mediterranean
cuisine,

Saubohnen-Salat: Dieser regionale Piyaz, zubereitet aus frischen Saubohnen,
Zwiebeln, Olivenal und Zitrone, ist ein leichtes und gesundes Beispiel der
mediterranen Kiche.

Menemen: Domates, biber ve yumurta ile hazirlanan, Tark kahvalt kaltaranan
vazgegilmez lezzeti.

Menemen: A staple of Turkish breakfast, made with tomatoes, peppers, and
eggs.

Menemen : Ein unverzichtbarer Bestandteil des turkischen Frihstacks,
zubereitet mit Tomaten, Paprika und Eiern.

Gozleme: Yufka hamuru igine peynir ispanak, patates veya kiyma konularak sac
uzerinde pisirilen geleneksel Turk lezzeti.

Gozleme : A traditional Turkish pastry made by filling thin dough with cheese,
spinach, potatoes, or minced meat and cooking it on a griddle.

Gozleme : Eine traditionelle tarkische Spezialitat, bei der dinner Teig mit Kase,
Spinat, Kartoffeln oder Hackfleisch gefullt und auf einer Plattenpfanne
gebacken wird.

Bugdayl Dan Corbasi: Bugday ve dan ile hazirlanan, besleyicl ve hafif bir
Anadolu gorbasi. Geleneksel tarifleriyle Tark mutfaginin sifali érneklerinden
biridir.

Wheat and Millet Soup: A nutritious and light Anatolian soup made with wheat
and millet. A traditional recipe and a wholesome example of Turkish cuisine.
Weizen- und Hirsesuppe : Eine nahrhafte und leichte anatolische Suppe aus
Weizen und Hirse. Ein traditionelles Rezept und ein gesundes Belspiel der
tarkischen Kache.

Yerel areticilerden alinan malzemelerle hazirlanan bu yemekler, hem kiiltarel mirasin korunmasina hem de
surdarilebilir turizme katki saglar.
These dishes, prepared with ingredients sourced from local producers, contribute both to the preservation
of cultural heritage and to sustainable tourism.
Diese Gerichte, zubereitet mit Zutaten von lokalen Produzenten, tragen sowohl zur Bewahrung des
kulturellen Erbes als auch zum nachhaltigen Tourismus bei,

- RINIERA
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YORESEL ICECEKLER / REGIONAL DRINKS

Turk Kahvesi: Kendine has pisirme yéntemi ve kopikla sunumuyla UNESCO
tarafindan Somut Olmayan Kaltarel Miras listesine alinmis geleneksel Trk
igecegidir. 'Kirk yil hatin vardir’ soziyle, misafire ikram edilen kahvenin
dostluk ve sohbetin simgesi oldugu kaltarel bir anlam tasir.

Turkish Coffee: A traditional Turkish beverage recognized by UNESCO as
Intangible Cultural Heritage, known for its unique brewing methad and
frothy presentation. The saying A coffee shared is remembered for forty
years' reflects its cultural significance as a symbol of friendship and
conversation.

Tarkischer Kaffee: Ein traditionelles tarkisches Getrank, das von der
UNESCO als immaterielles Kulturerbe anerkannt ist, bekannt fur seine
einzigartige Zubereitungsmethode und schaumige Prasentation. Der Spruch
Ein gemeinsam getrunkener Kaffee bleibt vierzig Jahre in Erinnerung’
unterstreicht seine kulturelle Bedeutung als Symbol fir Freundschaft und
Gesprach.

Cay: Tarkiye'nin simgesi haline gelmis, demleme yontemiyle hazirlanan
geleneksel caydir. Ginan her saati tiketilen cay, sohbet ve misafirperverligin
vazgegilmez bir pargasidir

Turkish Tea: A traditional tea that has become a symbol of Turkey, prepared
by steeping. Consumed at any time of the day it is an essential part of
conversation and hospitality.

Tarkischer Tee: Ein traditioneller Tee, der zum Symbol der Turkei geworden
ist, zubereitet durch Aufbrihen. Zu jeder Tageszeit getrunken, ist er ein
unverzichtbarer Bestandteil von Gesprach und Gastfreundschaft.

Ayran: Yogurt, su ve tuzun kanstinlmasiyla hazirlanan geleneksel Tark
igecegi. Serinletici ozelligi ile ozellikle yaz aylannda sofralarin
vazgegilmezidir ve Turk mutfaginin kulturel simgelerindendir.

Ayran: A traditional Turkish beverage made by mixing yogurt, water, and
salt. Refreshing and commonly consumed in summer, it is an iconic part of
Turkish cuisine.

Ayran: Ein traditionelles tarkisches Getrank aus Joghurt, Wasser und Salz.
Erfrischend und besonders im Sommer beliebt, ist Ayran ein kulturelles
Symbol der turkischen Kiche.

“Bu iceceklerin yasatilmasi ve siz degerli misafirlerimize sunulmasi, hem kilttrel mirasin
korunmasina hem de sardaralebilir turizme katki saglar”
“Preserving these beverages and serving them to our valued guests contributes both to
the preservation of cultural heritage and to sustainable tourism.” P4
JDie Fflege dieser Getranke und das Servieren an unsere geschatzten Gaste tragt sowohl™ \“\m r/
zur Bewahrung des kulturellen Erbes als auch zum nachhaltigen Tourismus bei”

& RINIERA
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Turk Hamam Kultara / Turkish Bath Culture

Tark Hamam Kaltara

Tark hamam, yazyillardir temizlik, saghk ve sosyal yasamin énemli bir pargasi olmustur. Osmanh déneminde
gelisen bu gelenek, sadece bedenin arinmasi igin degil, ayni zamanda dinlenme, sohbet ve misafir agirlama
kaltiranan de merkezindeydi.

Sicak buhar, dogal sabunlar ve kese uygulamalanyla hem bedeni hem de zihni tazeler. Kan dolasimim
hizlandirir, cildi canlandirir ve derin bir rahatlama saglar. Ganimuzde Tark hamami, misafirperverligin ve
kaltarel mirasin simgesi olarak yasatilmaya devam etmektedir.

Turkish Bath Culture
The Turkish bath, known as hammam, has been an essential part of cleanliness, health, and social life for
centuries. Flourishing during the Ottoman era, it was not only a place for purification but also for relaxation,
conversation, and hospitality.

With hot stearn, natural soaps, and the traditional kese (exfoliating mitt), it refreshes both body and mind. It
improves blood circulation, revitalizes the skin, and provides deep relaxation. Today, the Turkish bath
continues to be a symbol of hospitality and cultural heritage.

Turkische Badekultur
Das turkische Bad, bekannt als Hamam, ist seit Jahrhunderten ein wichtiger Bestandtell von Reinheit,
Gesundheit und sozialem Leben. In der osmanischen Zeit entwickelte es sich nicht nur zu einem Ort der
Reinigung, sondern auch der Entspannung, des Gesprachs und der Gastfreundschaft.

Mit heiBem Dampf. natirlichen Seifen und dem traditionellen Kese (Peeling-Handschuh) erfrischt es Karper
und Geist. Es fardert die Durchblutung, belebt die Haut und sorgt fur tiefe Entspannung. Heute ist das
tirkische Bad ein Symbol fur Gastfreundschaft und kulturelles Erbe.

Typeuxas GaHHas KyasTypa
Typeukas Gans, M3BECTHAA KAK XaMMaM, Ha NPOTAKEHHN BEKOB GbIAG HEOTLEMAEMON YaCTBIO YHCTOTI,
3A0POBBA M OGLEeCTBEHHON KM3HW. B OcMaHCKyIo 3MI0Xy XaMMaM CAYKHA HE TOALKO MECTOM AAS OUMILEHHS,
HO M AARL OTABIXA, GECEA M MPOABAEHHA FOCTENPHMMCTRA,

[opsuMA nap, HATYPaALHOE MBIAD H TPAAMUMOHHBIA Kece (MOYaAKa AAR TIHAMHIA) OCBEXAIOT TEAD M YM.
Xammam yryuiaer KpoBooGpalleHHe, OMOAAKHMBAET KOKY M AAPHT rayGokoe paccaataerme. Ceroans

Typeukas Gaus NPOAOAKAET OCTABATECA CHMBOAOM MOCTENPHHMOTE W KYARTYPHOID HACASAHEA.
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e Yakin cevremizde bulunan kulturel
miraslarimiz, biyocesitlilik hakkinda
misafirlerimizi bilgilendirmek amaciyla
Cevre Bilgi Kitapcigr olusturduk ve
bunlari misafirlerimize gerekli alanlardan
duyurduk bu sayede kultarimuzin daha
genis kitlelere yayilmasinda katkida
bulunduk.

RINIERA
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QR kodu okutarak Alanya ¢evresel
bilgi kitap¢igina erisebilirsiniz.
You can access the Alanya
Environmental Information Booklet
by scanning the QR code.

Durch Scannen des QR-Codes
kénnen Sie auf das
Umweltinformationsheft von Alanya
zugreifen.

OTrckaHupoBae QR-Kof, Bbl MOXKeTe
nonNy4yuTb AOCTYN K SKONOrM4YecKomy
nHdpopmMmaumMoHHOMY ByKneTy o
AnaHbe.

OF0

o Misafirlerimizi yakin gevredeki alanlara
Toplu tasima kullanarak gitmeleri
konusunda tesvik etmek amaciyla
yonlendirici afisler tasarladik. Bu
uygulama ile, surdurulebilirlik
calismalarimiza misafirlerimizin de
aktif olarak katki saglamalarini

destekleyecek bir adim atmis olduk.

RINIERA
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Toplu tasima, emisyonlari azaltir ve sardarulebilir bir gelecegi

destekler. Sen de toplu tasimay tercih et.

Public transport reduces emissions and supports a sustainable

future. Choose public transport too.

Offentliche Verkehrsmittel senken Emissionen und fordern
Nachhaltigkeit. Wahle auch du den offentlichen Verkehr.

O6ecTBEHHbIA TPAHCNIOPT CHUAKAET BbIGPOCH! M MOAAEPKHBAET

ycTor4HBoe Gyayliee. BeiGrpan o61lecTBeHHBIH TPaHCIOPT.

y : 4%

QR kodu okutarak Alanya otobus saatleri ve gtzergahlari hakkinda bilgi alabilirsiniz.
Scan the QR code to get information about Alanya bus schedules and routes.
Scannen Sie den QR-Code, um Informationen zu den Busfahrplanen und Routen in
Alanya zu erhalten.

CKJIIMP}‘HI(“ QB'K(]/\. YTOOBI }'j?ldllx PH(,[IM( AHUE M1 \i[][)]l\l]}']]nl dﬁl()ﬁ}'( 0B B AnaHbe.

o Misafirlerimizi yakin gevredeki alanlara
arag yerine bisiklet ile gitmeleri
konusunda tesvik etmek amaciyla
yonlendirici afisler tasarladik. Ayrica
"RENT A BIKE” hizmeti sunmaktayiz. Bu
uygulamalar ile, surdurulebilirlik
calismalarimiza misafirlerimizin de
aktif olarak katki saglamalarini

destekleyecek bir adim atmis olduk.
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ARABADAN IN BISIKLETE BIN
GET OFF THE CAR GET ON THE BIKE
STEIG AUS DEM AUTO STEIG AUFS FAHRRAD
COUAMN C MALLIMHBI CAAb HA BEAOCHUITEA

Arag yerine bisiklet kullanmak, karbon salimimini azaltir, hava kirliligini dusarar ve

surdardlebilir bir sehir yasamini destekler.

Using a bike instead of a car reduces carbon emissions, lowers air pollution, and
supporls a sustainable city life
Das Fahrrad statt des Autos zu benutzen reduziert CO;-Emissionen, verringert

Luftverschmutzung und unterstatzt ein nachhaltiges Stadtleben.

Henoassosarune se
3arpAsHeHHe BO3AYXa

Hil CHUKAET BBIOPOCH YIMepPoAR, YMEHbLLIAEeT

BAET YCTORYMBYIO MOPOACKYIO KH3Hb,



KULTUREL VE SOSYAL FAALIYETLER
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e Dogal ve kulturel alanlara olan e Dogal ve kulturel alanlarda uyulmasi  Misafirlerimize Ziyaret edilen kulturel

mesafemiz hakkinda misafirlerimize gereken kurallar ve nezaket kurallariyla yapilarda bulunan tarihi eser ve

bilgilendirici afis tasarladik ve duyurduk. alakali afis tasarladik ve duyurduk. kultarel miras konularinda gosterilmesi

gereken hassasiyeti ve kurallar
hakkinda bilgilendirici afis tasarladik ve
duyurduk.

RINIERA RINIERA RINIERA

HOTELS HOTELS

Dlﬂ&rgéllggém ggsﬁlbﬁr%nﬂ%nﬁ :ﬁS%UE%A;EEIQTES DOGAL VE KULTUREL ALANLARDA UYULMASI GEREKEN KURALLAR OTELS

ALANYA TELEFERIK
ALANYA CABLE CAR

Otelimize 500 m mesafededir,
It is 500 meters from our hotel

2dk 2dk Tdk
2 min 2 min 7 min

DAMLATAS MAGARASI
DAMLATAS CAVE

Otelimize 800 m mesafededir.
It is 800 meters from our hotel

2 @i% @ux
MUZE / MUSEUM

Otelimize 800 m mesafededir,
It is 800 meters from our hotel

Smin imn @
ALANYA KALESI
ALANYA CASTLE

Otelimize 2.9 km mesafededir.
It is 2.9 krm from our hotel
Teleferikle ulagim saglanabilir
“ou can reach it by cable car.

@ 1 dk 15k 3Bk
Ve min 15 min 38 min
SULEYMANIYE CAMIi
SULEYMANIYE MOSQUE

Otelimize 2.2 km mesafededir,

Itis 2.2 ken from our hotel

Teleferikle ulasim saglanabilir

“ou can reach it by cable car.

dk 12 dk 29 dk
12 min

T min 29 min

KIZIL KULE / RED TOWER

Otelimize 2.2 kmn mesafededir.
It is 2.2 kmn from our hotel

@ra, Qus, @z
KLEOPATRA PLAJI
KLEOPATRA BEACH

Otelimize 200 m mesafededir.
It is 900 m fram our hotel

Tak @ 4dk 12 dk
7 min 4 rmin 12 min

TERSANE / SHIPYARD

Otelimize 2.3 kmn mesafededir.
Itis 23 ken from our hotel

Sdk Ndk
3, Qs @z

ALANYA iSKELE / PIER

Otelimize 21 km mesafededir.
It is 21 km from our hotel

. 7dk Wk 77 dk
7 min 0 min 27 min

CUMA PAZARI
FRIDAY MARKET

Otelimize 1.6 km mesafededir.
Itis 1.6 km from our hotel

Bdk 6dk ¥ dk
8 min & min 1 min

SAPADERE KANYONU
SAPADRE CANYON

Otelimize 43 km mesafededir.
It is 43 kmn from our hotel

(=) 15aat9dk  (2) 3saatadk
1 hour 9 min 3 hour 9 min

DiM GAYI/ DIM RIVER

Otelimize 26 km mesafededir.
Itis 26 km from our hotel

41dk 2saat 2dk

41 min 2 hour 2 min
DiM MAGARASI / DIM CAVE

Otelimize 26 km mesafededir.
It is 26 km from our hotel

. 31 dk 1saat 5k
31 min 1hour 5 min

SYEDRA ANTIK KENTI
SYEDRA ANCIENT CITY

Otelimize 21 km mesafededir.
It is 21 krn from our hotel

39dk 1saat 41 dk
39 min 1 hour 41 min
HAVALIMANI / AIRPORT
GAZIP, GZP!

Otelimize 42 krn mesafededir.
It is 42 krn from our hotel
ANTALYA [AYT)

Otelimize 124 krn mesafededir.
Itis 124 km from our hotel

RULES TO BE FOLLOWED IN NATURAL AND CULTURAL ENVIRONMENTS

sokulmamalidir,
T Shoes should not be entered into the mosque, women should wear a headscarf, and
nmml ! food and drink should not be brought in.

i
t Camiye ayakkabu ile girilimemeli, bayanlar bas ortusd ile girmeli ve yiyecek igecek
]

Mizelerde sergilenen eserlere dokunulmamal ve zarar verilmemeli. Yasak olan
balimlerde video ve resim gekimi yapilmamal, yazili yva da s6zld belirtilen kurallara
uyulmali. www.muze.gov.tr

Artifacts exhibited in museums should not be touched or damaged. Video and

photo should not be taken in prohibited sections, written or verbal rules should be [
followed.

Antik kent alanlar tahrip edilmemeli, koruma bolgesi altina alinan alanlara
girilmemeli ve cevresi kirletilmemelidir.

The ancient city areas should not be destroyed, the areas under the protection
zone should not be entered, and the environment should not be polluted.

Cogal gezi alanlan ve crmanlarda piknik yapilmamal, ates yakilmamali, yerlere

¢op atilmamal ve uyar levhalanna dikkat edilmeli.

Picnics should not be taken at natural landmarks and forests, fires should not

be lit, garbage should not be thrown on the ground and warning signs should

Sl Bu alanlarda yetiskin ve cocuklarla uygun olmayan samimiyet kurulmamali ve
= i insanlar rahatsiz edilmemeli

v’ﬁv@ In these areas, inappropriate intimacy with adults and children should not be

o s o established and people should not be disturbed. _

. 3 45 Living things encountered in their natural habitat should not be loved, given food or

AT AT harmed.

Avcilik icin belirlenen yasaya ve kurallara uygun availik yapilmalidir. Vahsi yasam ve
dogal hayata sayg) gosterilmelidir. -
Hunting must be done in accordance with the laws and rules determined for

hunting. Wildlife and natural life must be respected.

Tarihi eser alim satin gerekli izin ve belgeler clmadan yapilmamalidir. Yasadisi alim
satim yapilmarmalidir,
The purchase and sale of historical artifacts should not be done without the

necessary permits and documents. lllegal trading should not be done.

Biyogesitliligin korunmasi igin nesli tehlikede olan canlilara ait Granleri almayin,

Do not buy products from endangered species for the protection of biodiversity.

Dogal ortaminda karsilagsilan canlilann sevilmemesi, yiyecek verilmernesi ve zarar

veriimemesi gerekmektedir.

'I:'ivingegﬂings encountered in their natural habitat should not be loved, given food or
armed.

Toplu tasima araglanina, halka agik pazar ve sokaklarda bikini veya mayo ile gezmeyin.
Do net walk around in bikinis or swimsuits on public transportation, in vehicles, public

o/ markets, or streets.

Ramazan ay boyunca MislUmanlar gunddz saatlerinde orug tutmaktadir. Bu nedenle
halka agik alanlarda yernek yemel, igrek veya sigara igmek hos karsilanmayabilir, Bu
bir kural dedil, sadece bir sayg) ve nezaket tavsiyesidir,

During the menth of Ramadan, Muslims fast from dawn to sunset. Therefore, eating,
drinking, or smoking in public areas may not be considered appropriate. This is not a
rule, but simply a matter of respect and courtesy.

Ziyaret ettiginiz antik kentler, kaleler, &ren yerleri ve miizeler, binlerce yillik
bir gegmisgin sessiz taniklandir. Bu eserler, sadece dlkemizin degil, tim
insanh@in ortak mirasidir.

Litfen Dikkat Edelim!

The ancient cities, castles, archaeological sites, and museums you visit are
silent witnesses of thousands of years of history. These treasures are not
only the heritage of our country but also of all humanity.

Please Pay Attention!

Tarihi Eserler Koruma Altindadir: Yasalara gore, tarihi eserlerin {um{lalrla
¢ikarilmasi kesinlikle yasaktir ve cezai yaptinmlan bulunma’ ir.

Historical Artifacts Are Protected: According to the law, it is stncﬂﬁhs
forbidden to take historical ad;gac;.s abroad, and there are legal penal
r doing so.

Zarar Vermeyelim: Taglara dokunmaktan kaginalim, Gzerlerine yazi _
yazmayalim veya herhangi bir sekilde zarar vermeyelim. Unutmayalim ki bu
eserler gelecek nesillere aktanimak zorundadir.

Do Not Cause Damage: Avoid touching the stones, writing on them, or
causing any kind of harm. Remember, these artifacts must be preserved for
I future generations.

Buldu§umuz Eserleri Bildirelim: Geziniz sirasinda tarihi bir eser bulursaniz,
lutfen kililerine veya en yakin miize/jandarma birimine haber veriniz.
Bu, eserin korunmasina ve bilimsel olarak incelenmesine yardimei olacaktir.

/ﬁ«m Any Findings: If you come across a historical artifact during your
visit, please inform the hotel staff or the nearest museurn/gendarmerie. This
will help protect the artifact and allow it to be studied scientifically.

Fotodraf Cekerken Ozen Gosterelim: Bazralanlarda flash fotograf cekimi
eserlere zarar verebilir. Litfen uyan levhalanna dikkat ediniz.

Be Careful When Taking Photos: In some areas, flash photography can
damage artifacts. Please pay attention to warning signs.

Unutmayin, tarihi eserlere gdster imiz sayg) ve &zen, gecmigimize ve
gelecegimize sahip ¢ikmak anlamina gelir.

Remember, the respect and care we show for historical artifacts means
protecting both our past and our future.

Bu bilingle yapacailmx eziler, tatilinize ayn bir anlam katacak ve gelecek
nesillere aktarilacak degerli bir mirasin korunmasina katkida bulunacaktir.

With this awareness, your visits will not only add meaning to your holiday
but also contribute to preserving a valuable heritage for future generations.

Hepinize keyifli ve bilingli geziler dileriz.
We wish you an enjoyable and mindful visit.



KULTUREL VE SOSYAL FAALIYETLER

ERISILEBILIRLIK YAKLASIMI

Riviera Hotels olarak tesisimizde konaklayan 6zel gereksinimli misafirlerimiz icin, yasal yukumlualukler cercevesinde gerekli konforu saglamaktayiz.

Tesisimizde tum personellerimize dezavantajli gruplar ile iletisim konulu egitimler diizenlenmektedir. Bu sayede personellerimizi Ozel gereksinimli

bireylere davranis incelikleri konusunda gelistirmekteyiz.

Tesisimizde Engelli personel istihdami saglanmaktadir.

Misafir anketlerinde ” Engelli misafir Hizmetlerimizi yeterli buluyor musunuz ? ® sorusuyla engelli misafirlerden geri donusler almakta ve kendimizi

istek ve ihtiyaclar konusunda gelistirmekteyiz.




KULTUREL VE SOSYAL FAALIYETLER
BIYOCESITLILIK

e Biyocesitliligi korunmasi, surdurtlebilmesi ve gelecek nesillere daha iyi bir cevre saglamak adina énem veriyoruz. Tesisimizde bulunan bitki gesitliligi

ve ozellikleri hakkinda kisa bir tanitim kitapgigi olusturduk.

o Internet sitemizde ve qr kodlarla gerekli alanlarda misafirlerimizin erisimine sunduk. Bu sayede farkindalik yaratmis olduk.

RINIERA

HOTELS

BITKI TURLERI VE OZELLIKLERI / PLANT SPECIES AND FEATURES

BITKIMIN
LATINCE
ADI

Olea
europaega

Syagrus
romanzoffia
na

Cycas
revoluta

Bougainville
a glabra

Russelia
equisetiformi
5

BITKININ
TURKGE
ADI

Zeytin
afaci

Kralige
palmiyesi

Japon
sagu
palmiyesi /
Sagu
palmiyesi

Begonil

Mercan
cals /

Mercan
bitkisi

KURAKLIGA
DAYANIKLI
MI?

v

TUR RESMI

AGIKLAMA

(TR): Anavatam Akdeniz havzasidir.
Akdeniz iklimine dzgl olup endemik
dedildir, yaygin olarak yetisir,

(EM): Native to the Mediterranean basin,
Typical of the Mediterranean climate, not
endemic, widely cultivated.

(TR): Anavatam Glney Amerika'dir
(Gzellikle Brezitya, Arjantin, Paraguay).
Endemik degildir, tropik ve subtropik
bilgelerde slis bitkisi clarak yaygin
yetigtiilir,

(EN): Native to South America (mainly
Brazil, Argentina, Paraguay). Not endemic,
widely cultivated as an arnamental plant in
tropical and subtropical regions.

M | (TR): Anavatam Japonya'min Ryukyu

Adalandir. Endemik degildir, sis bitkisi

¢ | olarak subtropikal ve tropikal bolgelerde

yaygin yetigtirilir.
(EM): Native to the Ryukyu Islands of

' | Japan. Not endemic, widely cultivated as

an omamental plant in subtropical and
tropical regions.

[TR): Anavatam Giiney Amerika'dir

= | (ozellikle Brezilya). Endemik degildir, ropik
\ ;| ve Akdeniz iklimlerinde yaygin alarak
8L | vetistilen urmanic sis bitkisidir.

B | (EN): Native to South America (especially
i | Brazil). Not endemic, commonly cultivated
¥ | as aclimbing ormamental plant in tropical

and Mediterranean climates.

(TR): Anavatam Meksika'dir. Endemik

A dedildir, sicak iklimlerde siis bitkisi olarak
i | yayain wetistirilir,

(EN): Mative to Mexico. Nat endemic,
widely cultivated as an ornamental plant in
warm climates.

R
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BITKI TURLERI VE OZELLIKLERI / PLANT SPECIES AND FEATURES

BITKININ BITKININ
LATINCE TURKGE
ADI ADI

KURAKLIGA
DAYANIKLI
Mz

TUR RESMi ‘

AGIKLAMA,

Euphorbia Dikenler

milii tac
Benjamin
Ficus kaugugu /
benjamina Benjamin
afjact
Schefflera
arboricola et
Mor gigekli
Tradescanti | tradeskant
a pallida ya [ Mor
sarmasik
Cordyline Pasa
fruticosa Kilici

(TR): Anavatam Madagaskardir. Endemik
dedildir, sukulent yapisi sayesinde sis
bitkisi olarak tropik ve subtropik bélgelerde
yaygin yetistirilir,

(EN): Native to Madagascar. Mot
endemic, widely cultivated as an
omamental succulent plant in tropical and
subtropical regions.

(TR): Anavatam Giiney ve Gineydoju
Asya ile Avustralya'dir. Endemik dedildir,

& | ic ve dig mekan sils bitkisi olarak tropikal

ve subtropikal bidgelerde yaygin yetistinlir.
(EN): Mative to South and Southeast Asia
and Australia. Mot endemic, widely
cultivated as an indeor and outdoar
ornamental plant in tropical and
subiropical regions.

(TR): Anavatani Tayvan ve Cin'in
gineyidir. Endemik degildir, tropik ve
subtropik balgelerde ig mekan sis bitkisi
olarak yaygin yetistirilir.

(EM): Native to southern Taiwan and
China. Mot endemic, widely cultivated as
an indoor ormamental plant in tropical and
sublropical regions.

(TR): Anavatam Meksika'dir. Endemik
dediildir, tropik ve subtropik bélgelerde sis
bitkisi olarak yaygin yetigtirilir,

(EN): Native to Mexico. Not endemic,

E | widely cultivated as an amamental plant in
+ | tropical and subtropical regions.

(TR} Anavatam Gineydodu Asya ve
Palinezya'dir. Endemik dedildic, ropik ve
sublropik bolgelerde sis bitkisi olarak yaygin
wedigtirilie,

(EN): Mative to Southeast Asia and Polynesia.
Mot endemic, widely cultivated as an
omamental plant in tropical and subtropical
regions.
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OTELIMIZDE BULUNAN BITKI TURU VE
OZELLIKLER]
PLANT SPECIES AND THEIR CHARACTERISTICS AT
OUR HOTEL
PFLANZENARTEN UND IHRE EIGENSCHAFTEN IN
UNSEREM HOTEL
BMAbI PACTEHHM U UX XAPAKTEPUCTHKU B
HALUEM OTEAE
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KULTUREL VE SOSYAL FAALIYETLER
BIYOCESITLILIK

e Otelimizin, vahsi yasamin izlenmesi ve yaban hayati etkilesimleri konusunda mevcut yerel, ulusal ve uluslar arasi dizenlemelerin ve yonergelerin

farkinda oldugunu ve bu kurallara tam olarak uymayi taahhut ettigini misafirlerimize duyurduk.

Otelimiz, vahsi yasamin izlenmesi ve yaban hayati etkilesimleri
konusunda mevcut yerel, ulusal ve uluslar arasi diizenlemelerin
ve yonergelerin farkinda olmayi ve bu kurallara tam olarak
uymayi taahhut eder.

Our hotel is committed to being aware of and fully complying
with existing local, national, and international regulations and
guidelines regarding wildlife observation and interactions.

Otelimiz, vahsi Iyag.amln dogal yasam alanlarini koruma ve
surdirme cabalarina destek olacak projeleri desteklemeyi
taahhit eder.

Our hotel is committed to supporting projects that help protect
and preserve the natural habitats of wildlife.

Otelimizde tehtit altindaki tiirlerin kullanilmamasini satis ve
sergilenmesinin yapilmamasini taahhiit ediyoruz.

Our hotel is committed to not using, selling, or displaying
endangered species




[SBIRLIKLERIMIZ

e Yerel otoriteler tarafindan diizenlenen etkinlikleri 6nemsiyor ve her
zaman katilim saglamaya calisiyoruz. Ayrica katilimi saglamak icin 5 Auckive
misafirlerimizi ve personellerimizi de bu etkinlikler hakkinda

bilgilendiriyoruz. A LT AV

e Alanya Turizm Tanitma Vakfinda yonetim kurulumuzdan tye Turizm & Taniima Vake:

bulunmakta.
e Sivil toplum kuruluslariyla is birligi yaparak, sosyal sorumluluk
projelerine 6nculuk etmeyi hedetliyoruz.

e Yerel otoritelerin yapmis oldugu calismalara sponsor olarak

desteklemekteyiz.

e Yerel otoritelerden ALTAV’ a bagislar yapmaktayiz. Kleopatra Otelciler Derneg

Kleopatra Beach Hotels
T . .
Alanya - Turkiye ‘“ *_
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