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Riviera Hotels Olarak, uzun yillardir turizmde olmamizin verdigi biling ve sorumlulukla
cocuklar ve savunmasiz gruplar icin adil/onemli sinirlari tanimlayan etik ilkeleri kabul ederek
insan haklari ve gocuk haklarina tium personelin eksiksiz sadik kalmasini hedeflemekteyiz.

e Kadin, cocuk, yasli ve engelli bireylerin korunmasi, desteklenmesi ve saygl duyulmasi
gereken gruplar oldugunu bilerek hizmet sunmaktayiz.
Her cocugu bir birey olarak tanimak, yasama, gelisme ve korunma haklarina saygi
duymak, her turll psikolojik, fiziksel, ticari ve sosyal istismardan korumak temel
ilkemizdir.
Savunmasiz gruplar ve ¢ocuklarin fiziksel ve ruhsal sagliklarini olumsuz etki gorecekleri
her turli yaklasimdan ve istismardan uzak durulmasi gerektiginin ve iletisimde
hassasiyet gosterilmesi gerektiginin farkinda olarak hareket etmek.
Tesisi igerisinde ¢ocuklarin gelisimine katkida bulunan, digunce ve isteklerini,
duygularini rahatca ifade edebilecekleri, katilimlarini tegvik eden rahat mekanlar ile
etkinlikler ve imkénlar sunmak.
Tdm personelimize savunmasiz gruplara yaklasim ve gcocuk haklari konusunda egitimler
duzenlemek.
Sozlesmeliis yeri tedarikgilerimizi de ayni sinirlar gergevesinde hareket etmeye tesvik
etmek.
Birlesmis Milletler Cocuk Haklari S6zlesmesi’ne ve Anayasamizda yer alan “Sosyal
devlet anlayisi” gercevesinde hizmet sunarak gocuklarin temel ihtiyaglarinin eksiksiz
karsilanmasi, iyilestirilmesi ve ¢ocuklarin psikolojik olarak etkili ve mutlu ortamlarinin
saglanmasi en temel ilkemizdir.
Cocuklara yonelik her tirli stipheli durumlarda otel yonetimine bilgi vermek ve gerekli
goruldugu durumlarda kolluk kuvvetlerini bilgilendirmekteyiz.
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