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• R$v$era Hotels считает, что туристический сектор, использующий природные 
ресурсы, обязан вносить свой вклад в защиту и улучшение экологических 
ценностей и условий жизни. В этом контексте R$v$era Hotels осуществляет 
мероприятия по охране окружающей среды в соответствии с принятой 
экологической политикой и решениями в этой области. На основе определённых 
экологических аспектов устанавливаются цели в области экологической 
эффективности, которые регулярно отслеживаются, совершенствуются и 
документируются. 

• С целью поддержки развития региона, в котором мы находимся, мы стараемся 
закупать продукцию и материалы для отеля преимущественно из района Алании. 
Аналогично, мы стремимся нанимать персонал из этого региона, что обеспечивает 
стабильность квалифицированных кадров и высокое качество обслуживания, 
благодаря чему нас снова и снова выбирают гости. Это позволяет нам оставаться 
частью традиционного образа жизни и способствовать его поддержанию. 
Осознавая, что качественное обслуживание обеспечивается довольным 
персоналом, мы предоставляем сотрудникам возможность для отдыха и участия в 
процессах постоянного совершенствования. При приёме на работу, 
распределении труда и карьерном росте, включая управленческие должности, мы 
проводим анализ эффективности без какой-либо дискриминации и предоставляем 
равные возможности всем сотрудникам. Мы также уважаем трудовые права наших 
сотрудников и действуем в рамках законодательства. 

• Проектируя здания и концепции, мы учитываем потребности гостей и 
сотрудников с особыми потребностями и придерживаемся принципов доступности 
и инклюзивности для всех. 

• Мы вносим вклад в сохранение и развитие местных/региональных объектов, 
территорий и традиций, имеющих историческое, археологическое, культурное и 
духовное значение. 

• При закупке товаров и услуг мы оцениваем их качество и характеристики 
совместно с пользователями. При выборе поставщиков мы отдаём предпочтение 
этичным, честным и динамичным компаниям. 

• Мы уважаем права человека и отвергаем любую форму дискриминации по языку, 
религии, расе, полу и другим признакам. Мы категорически против любой формы 
коммерческой, сексуальной или иной эксплуатации и домогательств в отношении 
уязвимых групп и групп с особыми потребностями. Мы поддерживаем меры по 
борьбе с насилием в семье и жестоким обращением с детьми. 
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• Мы поддерживаем ликвидацию детского труда. 

• Все наши процессы постоянно совершенствуются в соответствии с нашими 
основными ценностями, с соблюдением всех юридических и иных обязательств. 

• Мы соблюдаем законодательство в области информационной безопасности и 
постоянно улучшаем наши процессы. 

• В духе устойчивого развития мы стремимся стать лидером туристического 
сектора, создающим долгосрочную ценность. 

Заместитель председателя совета директоров 

İbrah7m S7pah7oğlu 


