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• R$v$era Hotels $st der Überzeugung, dass der Tour$smussektor, der von natürl$chen 
Ressourcen prof$t$ert, e$ne Verantwortung zum Schutz und zur Verbesserung der 
Umweltwerte und Lebensbed$ngungen trägt. In d$esem S$nne führt R$v$era Hotels 
Umweltschutzmaßnahmen $m E$nklang m$t den $n der Umweltpol$t$k festgelegten 
Umweltschutzentsche$dungen durch. Ausgehend von def$n$erten Umweltaspekten 
werden Umweltle$stungsz$ele verfolgt, kont$nu$erl$ch verbessert und dokument$ert. 

• Um d$e Entw$cklung der Reg$on, $n der w$r tät$g s$nd, zu unterstützen, achten w$r 
darauf, d$e $m Hotel verwendeten Produkte und Mater$al$en überw$egend aus der Reg$on 
Alanya zu bez$ehen. Gle$chermaßen bevorzugen w$r es, Personal aus d$eser Reg$on zu 
beschäft$gen, um d$e Kont$nu$tät unseres geschulten Personals s$cherzustellen und 
unsere D$enstle$stungsqual$tät zu wahren – was w$ederum dazu be$trägt, dass unsere 
Gäste uns erneut wählen. So haben w$r d$e Mögl$chke$t, Te$l des trad$t$onellen Lebens zu 
se$n und d$eses akt$v zu unterstützen. In dem Bewusstse$n, dass guter Serv$ce von 
zufr$edenen M$tarbe$tenden kommt, b$eten w$r unserem Team regelmäß$ge Ruheze$ten 
sow$e Mögl$chke$ten zur kont$nu$erl$chen Verbesserung. Im Rahmen von Beschäft$gung, 
Personalgew$nnung und Beförderung – e$nschl$eßl$ch Führungspos$t$onen – analys$eren 
w$r Le$stungen objekt$v und b$eten allen M$tarbe$tenden gle$che Chancen, ohne 
D$skr$m$n$erung. Zudem respekt$eren w$r d$e Arbe$tsrechte unserer M$tarbe$tenden und 
handeln $m E$nklang m$t den gesetzl$chen Vorschr$ften. 

• Be$m Entwurf unserer Gebäude und Konzepte berücks$cht$gen w$r d$e Bedürfn$sse von 
Gästen und M$tarbe$tenden m$t besonderen Anforderungen und verfolgen e$nen 
barr$erefre$en und $ntegrat$ven Serv$ceansatz. 

• W$r le$sten e$nen Be$trag zum Schutz und zur Förderung von lokalen/reg$onalen 
Stätten, Objekten und Trad$t$onen, d$e h$stor$schen, archäolog$schen, kulturellen oder 
sp$r$tuellen Wert bes$tzen. 

• Be$ der BeschaZung von Produkten und D$enstle$stungen bewerten und analys$eren 
w$r deren Qual$tät und E$genschaften geme$nsam m$t den Nutzern. In der Auswahl 
unserer L$eferanten bevorzugen w$r eth$sch handelnde, ehrl$che und dynam$sche 
Unternehmen. 

• W$r respekt$eren d$e Menschenrechte und lehnen jegl$che D$skr$m$n$erung aufgrund 
von Sprache, Rel$g$on, Herkunft, Geschlecht etc. ab. W$r stellen uns entsch$eden gegen 
jegl$che Form von kommerz$ellem, sexuellem oder sonst$gem M$ssbrauch und 
Beläst$gung gegenüber besonders schutzbedürft$gen oder verletzl$chen Gruppen. W$r 
unterstützen Maßnahmen gegen häusl$che Gewalt und K$ndesm$ssbrauch. 

• W$r setzen uns für d$e AbschaZung von K$nderarbe$t e$n. 
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• W$r entw$ckeln alle unsere Prozesse kont$nu$erl$ch we$ter, $ndem w$r unseren 
grundlegenden Werten treu ble$ben und alle gesetzl$chen sow$e sonst$gen 
Verpfl$chtungen e$nhalten. 

• W$r handeln $n Übere$nst$mmung m$t den geltenden Datenschutz- und 
Informat$onss$cherhe$tsgesetzen und opt$m$eren kont$nu$erl$ch unsere Prozesse. 

• Im S$nne e$ner nachhalt$gen Entw$cklung streben w$r danach, als Vorre$ter der 
Tour$smusbranche langfr$st$ge Werte zu schaZen. 

Stellvertretender Vorstandsvors.tzender 
İbrah.m S.pah.oğlu 


